VON DER WARE ZUR MARKE: WHITE LABEL MIT BEDRA

INTERVIEW MIT: MARC SPRINGSTEIN

v GESCHAFTSFUHRER, BEDRA

Blickpunkt Juwelier: Herr Springstein, kinn-
ten Sie uns zundchst einen kurzen Uberblick iiber
das Unternehmen Bedra geben und was Sie als
White Label Anbieter einzigartig macht?
MARC SPRINGSTEIN: Wir machen unsere
Fachhiandler zu Marke, denn BEDRA liefert
ausschliefilich White Label Ware, egal ob bei
Diamant-, Gold-, Silberschmuck oder Ketten.
BEDRA-Partner kénnen auf Wunsch alle Vor-
teile eines Private Labeling nutzen. Wir integ-
rieren das Handler-Logo auf unsere durchdach-
ten Verkaufssysteme. Dabei unterstiitzen wir
mit individuell gelabelten Prasentationssyste-
men und einem breiten Schmucksortiment zu
attraktiven Konditionen. Mit der Kraft ihrer
eigenen Marke erzielen BEDRA-Kunden mehr
Gewinn dank selbstbestimmten Margen und
dank méglicher Verrechnung mit Altgoldanlie-
ferungen.

BPJ: Warum sollten sich Fachhdndler verstérkt
mit White Label Schmuckstiicken beschéftigen?
Warum ist White Label fiir Juweliere heutzutage
besonders wichtig?

SPRINGSTEIN: White Label Schmuck er-
moglicht es Juwelieren, sich mit einer eigenen
Marke klar am Markt zu positionieren und un-
abhangig von groflen Herstellern zu agieren.
Der Fachhandel kann damit sein Sortiment
flexibel gestalten und seine Marktprisenz stir-
ken. Wir machen aus White Label auf Wunsch
sogar Private Label. Durch mit individuellem
Kunden-Logo gebrandete Verkaufssysteme

wie Ringboxen, Displays und Drehvitrinen.
BEDRA-Kunden profitieren also von einer in-
dividuellen Markenbildung und héheren Mar-
gen, da sie keinem Preisdiktat unterworfen
sind. Zudem stirken Eigenmarken erfahrungs-
gemafd die Kundenbindung. Unsere Kunden
schitzen es sehr, dass Sie schnell auf Trends
reagieren komnen und sich deutlich von der
Konkurrenz abheben.

BPJ: Welche Rolle spielt Individualitiit und An-
passungsfihigkeit von White Label Produkten im
aktuellen Markt?

SPRINGSTEIN: Individualitit ist heute wich-
tiger denn je. Kunden suchen nach einzigarti-
gen Schmuckstiicken, die ihre Personlichkeit
unterstreichen. Die White Label Losungen sor-
gen als Hindler-Eigenmarken fiir Alleinstel-
lungsmerkmale im Wettbewerb. Schmuck von
BERDA kénnen Juweliere als exklusive Kollek-
tionen anbieten, die es nur bei Thnen gibt. Wir
erméglichen Juwelieren, mafigeschneideterte
Kollektionen anzubieten und sich flexibel, frei
und kurzfristig an aktuelle Nachfragen anzu-
passen.

BPJ: Kinnen Sie den typischen Ablauf bei BE-
DRA erliiutern, wenn ein Fachhindler eine Whi-
te Label Bestellung aufgibt? Wie schnell kinnen
Juweliere mit der Lieferung rechnen?

SPRINGSTEIN: Es erfordert ein gutes Gespiir
fiir die Auswahl der passenden Kollektionen
und eine durchdachte Preisgestaltung. Dabei
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unterstiitzen wir gerne. Wenn es um Sorti-
mententscheidungen fiir Bestellungen geht,
steht unser erfahrener Aufiendienst unseren
Kunden beratend zur Seite, um eine mafige-
schneiderte Auswahl zu treffen. Es ist uns ganz
wichtig, die Individualitit jedes Partners zu
beriicksichtigen, wenn Kunden es wiinschen,
geben wir Empfehlungen, die sich ins Produkt-
sortiment vor Ort einfiigen bzw. diese optimal
erginzen. Nachbestellungen hingegen kénnen
ganz einfach im Online-Shop, per Mail oder
telefonisch aufgegeben werden.

BPJ: Welche Trends beobachten Sie im Bereich
White Label Schmuck?

SPRINGSTEIN: Personalisierung, nachhaltige
Qualitit, hochwertige Dummiesysteme und
modulare Schmuckdisplays sind aktuell be-
sonders gefragt. Zudem steigt die Nachfrage
nach individualisierbaren Designs. Dies alles
lisst sich wunderbar mit unseren beiden Whi-
te Label Ringkonfiguratoren fiir Trauringe und
Ringrohlinge generieren. Wir stellen marktfiih-
rende 3D-Konfiguratoren sogar personalisier-
bar mir hindlereigenem Logo zur Verfiigung,

BPJ: Bieten Sie spezielle Verkaufsunterstiitzung,
wie Displays oder Schulungen an?
SPRINGSTEIN: Ja, wir bieten mafigeschnei-
derte Displaylosungen zur ansprechenden
Produktprasentation und Schulungen zu funk-
tionierenden Verkaufsstrategien, damit unsere
Fachhindler ihre White/Private Label Kollek-
tionen optimal vermarkten kénnen.

BPJ: Warum sollten sich Juweliere fiir BEDRA
entscheiden und nicht fiir andere Anbieter?

SPRINGSTEIN: BEDRA steht fiir héchste Qua-
litit, flexible Lésungen und exzellenten Kunden-
service. Unsere Stiirken liegen in der hochwerti-
gen Verarbeitung, der schnellen Lieferung und
einem umfassenden Serviceangebot bis hin zur
Verkaufsunterstiitzung, Und durch die flexiblen
Verrechnungsméglichkeiten von Scheidegutlie-
ferungen lassen sich bei BEDRA deutlich héhere
Margen generieren als anderswo. (Ir)



